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Programa de Certificacién Certiport IC3

El Programa de Certificacion IC3 Internet and Computing
Core Certification (IC3)® es el primer programa de
certificacion de alfabetizacién digital y, el unica a nivel
mundial validado con una credencial de instruccion en

computacion. La Certificacién IC3 consiste en tres examenes

individuales:

¢ Fundamentos de Computacién

e Aplicaciones Clave

e Vidaen Linea
Cada examen comprende diferentes e importantes areas de alfabetizacién digital. Juntos forman un
conjunto de conocimientos y habilidades que cada usuario de la informatica, en cualquier trabajo
que desempefie, deben poseer. Ningun otro programa de certificacion digital brinda este nivel de

sofisticacion y compromiso.

Beneficios del Programa IC3:
La certificacion IC3 ofrece a los candidatos la oportunidad de aprender y demostrar su instruccion
en computacion e Internet en todo el mundo, a través de un modelo aprobado por la industria

mundial que valida con precision las competencias y la productividad en el centro de trabajo.

Exito completo del IC3:

e Asegura a los candidatos a tener las habilidades fundamentales para un efectivo
desenvolvimiento en los negocios.

o C(Califica a los candidatos para créditos universitarios a través del American Council on
Education (ACE)

o Desarrolla la confianza y seguridad necesaria para ser parte del “mundo digital”

e Proporciona la base necesaria para mejorar, aun mas, la productividad y comercializacion

con otras certificaciones de aplicaciones especificas.

¢ Qué comprenden los Examenes de Certificacion?
El Programa de Formacién y Certificacion IC3 incorpora las ultimas tecnologias en las pruebas de
conocimientos y rendimiento para probar la competencia informatica en las areas que se describen

a continuacion:
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Hardware de la Computadora

- ldentificar los tipos de
computadoras personales, como
procesan la informaciéon y cémo
interactuan con otros sistemas
de cémputo y dispositivos.

- Diferenciar la funcién de los
componentes de los diversos
tipos de hardware de Ia
computadora.

- Determinar los factores que

entfran en la decision, de
personas u organizaciones, de
cdmo comprar un equipo de
cémputo.

- Conocer como mantener equipos
de computacién y como resolver
los problemas relacionados con
hardware de la computadora.

Software de la Computadora:

- ldentificar cémo software y
hardware trabajan juntos para la
realizacion de tareas en la
computacion.

- Reconocer los diferentes tipos de
software, conceptos generales
relacionados con sus categorias
y, las tareas para las que cada
tipo de software es adecuado o
no.

Usar un sistema operativo:

- ldentificar qué es un sistema

operativo y coémo trabaja v,

resolver problemas mas
comunes relacionados estos.

- Manipular y controla el escritorio
de Windows, archivos y discos.

- Saber como cambiar los ajustes

del sistema.

Funciones de los Programas de la

Computadora:

Poder

aplicacién de Windows y usar las

iniciar y finalizar una

fuentes de ayuda en linea.
Reconocer los elementos mas
usados en las pantallas de las
aplicaciones de Windows, cambiar
los ajustes de la aplicacion y
gestionar archivos dentro de ésta.
Realizar funciones comunes de
editar y formatear.
Realizar las funciones de
impresion.

Funciones de Texto:

Conseguir dar formato a un texto y
documentos, incluido la capacidad
de wusar las herramientas de
formato automético.

Saber

formato a las tablas en un

insertar, editar y dar
documento.

Funciones de la Hoja de Calculo:

Lograr modificar una hoja de
calculo, cambiar su estructura y
dar formato a un texto en
una hoja de trabajo.

Ser capaz de ordenar y manipular
los datos utilizando férmulas y
funciones asi como agregar y
modificar graficos en una hoja de
calculo

Presentacion de Funciones del

Software
Poder crear y dar formato a

presentaciones simples
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Redes e Internet:

Identificar los fundamentos de
redes, los beneficios y riesgos
de éstas.
Reconocer las relaciones
entre redes de computadoras,
otras redes de
comunicaciones (como la red
telefénica) e Internet.

Correo Electrénico:

Conocer como funciona el
correo electrénico.

Sefalar cémo usar la
aplicacién del correo
electronico.

Identificar el apropiado uso
del correo electrénico y lo
relacionado con las
“etiquetas”.

Uso del Internet:

Identificar los diferentes tipos
de fuentes de informacion en
Internet.
Usar la aplicacion de
navegacion Web

Buscar informacion en
Internet

El Impacto de la Informatica y

el Internet en la Sociedad

Identificar cémo las
computadoras son usadas en
distintas areas de trabajo,
colegios y en el hogar.
Reconocer los riesgos de usar
hardware y software

Saber usar la computadora;

un Internet seguro, legal y
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El curso IC3 completo tiene duracion de 64 horas para las 3 areas de certificacion. Para obtener la

Certificacién IC3 en Alfabetizacién Digital de Certiport se requiere aprobar los 3 cursos.

El curso debe ser dictado por Trainers Certificados por Certiport en Centros de Certificacion
autorizados por Certiport (Certiport Testing Centers). Ellos administran el inventario de examenes y

guian a los alumnos durante el proceso de registro y ejecucion de la prueba.

Luego de completar el curso de preparacion, los estudiantes pueden tomar la prueba en linea,
conectados a la plataforma Certiport, que administra los certificados de las principales marcas de

software para escritorio a nivel mundial.

Los examenes tienen una duracion de 45 minutos aproximadamente y al finalizar la evaluacion, los
trainers deben registrar los resultados y entregar una copia a cada alumno. Luego de esto, se lleva
a cabo todo el proceso de gestion de certificados; este proceso finaliza con la entrega del

certificado correspondiente a cada estudiante.

Adicionalmente, cada alumno, al registrarse para llevar a cabo un examen de certificacion, pasa a
formar parte de la base de datos internacional de Certiport. En esta base de datos en linea cada

estudiante puede visualizar el avance obtenido en el proceso de certificacion.

Fundamento de Computacién
¢ Introduccion a las computadoras
e Hardware de computadoras
¢ Mantenimiento y proteccion del hardware
e Software de computadoras
e Habilidades esenciales en la computadora
¢ Usando la tecnologia para resolver problemas
o El sistema operativo Windows
e Cambiando la configuracion y personalizando el escritorio
e Usando el explorador de Windows

e Manejo de archivos con Windows Explorer
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Aplicaciones Clave

La esencia de los procesadores de texto

Editando y formateando documentos

Trabajando con tablas

Desarrollando documentos

La esencia de las hojas de calculo

Organizando libros de trabajo

Creando formulas y graficos de datos

La esencia de los presentadores

Desarrollando presentaciones con efectos multimedia
La esencia del manejo de base de datos

Manejando y reportando informacion de bases de datos

Vida en Linea

Redes y Telecomunicaciones

E-mail y Comunicacion electrénica efectiva
Esencia de Internet

Investigacion en Internet

Evaluando informacién en linea
Tecnologia y sociedad

Seguridad, privada y ética en linea
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¢ Quién es Certiport Corporation?

Certiport es una compania lider a nivel mundial en Soluciones de Certificacidn Profesional que
acreditan las habilidades, conocimientos y el potencial de las personas internacionalmente

elevando notablemente su nivel de competitividad y empleabilidad en este mundo globalizado.

HcertiPOoRTEH =

Certiport se establecié en 1997 como pionero en soluciones de certificacion siendo el creador del
programa Microsoft Office Specialist y responsable por el mercadeo y administracién de la

certificacion de los productos de la suite Microsoft Office.

Certiport es creador también del Programa de Certificacion IC3 (Internet and Computing Core
Certification) que acredita los conocimientos y habilidades basicas en computacién y productividad

en Internet.

Certiport con sede principal en Utah, Estados Unidos, tiene presencia en 128 paises y 20 lenguas y
cuenta con mas de 12000 Certiport Testing Centers a nivel mundial entregando mas de 47000

examenes mensualmente.

Hoy, Certiport, inicia sus operaciones en la Region Andina con un modelo de valor agregado a

través de aliados de negocios y soluciones en Peru, Ecuador, Venezuela y Colombia.

¢ Ddnde puede obtener mayor informacién acerca de Certiport?

Visitando www.certiport.com
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Hoy las empresas piden cada vez mas profesionales con conocimientos basicos y avanzados de
computacién y existe un enfoque mas especializado en competencias digitales.

CompetenciasDigitales

|MPORTANTE EMPRESA MULTINACIONAL ESTA EN LA BUSQUEDA DE

VENDEDORESY
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Es importante que su institucidn cuente con estos Programas de Certificacion para que sus
estudiantes tengan una ventaja diferencial y competitiva en este mercado laboral globalizado.
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