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Programa de Certificación Certiport IC3 
 

El Programa de Certificación IC3 Internet and Computing Core 

Certification (IC3)® es el primer programa de Certificación de 

Alfabetización Digital y, el único a nivel mundial validado con una 

credencial de instrucción en computación.  

 

La Certificación IC3 consiste en tres exámenes individuales: 

 

- Fundamentos de la computación 

 

- Principales aplicaciones 

 

- Vida en línea 

 

Cada examen comprende diferentes e importantes áreas de alfabetización digital. Juntos forman un 

conjunto de conocimientos y habilidades que cada usuario de la informática, en cualquier trabajo que 

desempeñe, deben poseer.  

 

Ningún otro programa de certificación digital brinda este nivel de sofisticación y compromiso. 

 

Beneficios del Programa IC3: 

 

La certificación IC3 ofrece a los candidatos la oportunidad de aprender y demostrar su instrucción en 

computación e Internet en todo el mundo, a través de un modelo aprobado por la industria mundial que 

valida con precisión las competencias y la productividad en el centro de trabajo.  

    

Éxito completo del Programa IC3: 

 

- Asegura a los candidatos a tener las habilidades fundamentales para un efectivo 

desenvolvimiento en los negocios. 

- Califica a los candidatos para créditos universitarios a través del American Council on Education 

(ACE) 

- Desarrolla la confianza y seguridad necesaria para ser parte del “mundo digital” 

- Proporciona la base necesaria para mejorar, aún más, la productividad y comercialización con 

otras certificaciones de aplicaciones específicas. 

 

¿Qué comprenden los Exámenes de Certificación? 

 

El Programa de Formación y Certificación IC3 incorpora las últimas tecnologías en pruebas de conocimientos 

y rendimiento para probar la competencia informática en las áreas que se describen a continuación: 
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Fundamentos de Computación 

 
Hardware de la Computadora 
- Identificar los tipos de 

computadoras personales, cómo 
procesan la información y cómo 
interactúan con otros sistemas 
de cómputo y dispositivos. 

- Diferenciar la función de los 
componentes de los diversos 
tipos de hardware de la 
computadora. 

- Determinar los factores que 
entran en la decisión, de 
personas u organizaciones, de 
cómo comprar un equipo de 
cómputo. 

- Conocer cómo mantener 
equipos de computación y cómo 
resolver los problemas 
relacionados con hardware de la 
computadora. 

 
Software de la Computadora: 
- Identificar cómo software y 

hardware trabajan juntos para la 
realización de tareas en la 
computación. 

- Reconocer los diferentes tipos 
de software, conceptos 
generales relacionados con sus 
categorías y, las tareas para las 
que cada tipo de software es 
adecuado o no.  

 
Usar un sistema operativo: 
- Identificar  qué es un sistema 

operativo y cómo trabaja y, 
resolver problemas más 
comunes relacionados estos. 

- Manipular y controla el escritorio 
de Windows, archivos y discos. 

- Saber cómo cambiar los ajustes 
del sistema. 

- Instalar y desinstalar software. 

 

Aplicaciones Clave 
 
Funciones de los Programas de la 
Computadora: 
- Poder iniciar y finalizar una 

aplicación de Windows y usar las 
fuentes de ayuda en línea. 

- Reconocer los elementos más 
usados en las pantallas de las 
aplicaciones de Windows, cambiar 
los ajustes de la aplicación y 
gestionar archivos dentro de ésta. 

- Realizar funciones comunes de 
editar y formatear. 

- Realizar las funciones de 
impresión. 

 
Funciones de Texto: 
- Conseguir dar formato a un texto 

y documentos, incluido la 
capacidad de usar las 
herramientas de formato 
automático. 

- Saber insertar, editar y dar 
formato a las tablas en un 
documento. 

 
Funciones de la Hoja de Cálculo: 
- Lograr modificar una hoja de 

cálculo, cambiar su estructura y 
dar          formato a un texto en 
una hoja de trabajo. 

- Ser capaz de ordenar y manipular 
los datos utilizando fórmulas y 
funciones así como agregar y 
modificar gráficos en una hoja de 
cálculo. 

 
Presentación de Funciones del 
Software 
- Poder crear y dar formato a 

presentaciones simples. 

 

Vida en Línea 
 

Redes e Internet: 
- Identificar los fundamentos 

de redes, los beneficios y 
riesgos de éstas. 

-  Reconocer las relaciones 
entre redes de 
computadoras, otras redes de 
comunicaciones (como la red 
telefónica) e Internet. 

  
Correo Electrónico: 
- Conocer cómo funciona el 

correo electrónico. 
- Señalar cómo usar la 

aplicación del correo 
electrónico. 

- Identificar el apropiado uso 
del correo electrónico y lo 
relacionado  con las 
“etiquetas”. 

 
Uso del Internet: 
- Identificar los diferentes tipos 

de fuentes de información en 
Internet. 

- Usar la aplicación de 
navegación Web 

- Buscar información en 
Internet 

 
El Impacto de la Informática y 
el Internet en la Sociedad 
- Identificar cómo las 

computadoras son usadas en 
distintas áreas de trabajo, 
colegios y en el hogar. 

- Reconocer los riesgos de usar 
hardware y software  

- Saber usar la computadora; 
un Internet seguro y legal 
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Programa de Certificación Microsoft Office Specialist 
 

El Programa de Certificación de Microsoft® Office Specialist  facilita a 

todas las personas acreditar sus conocimientos y demostrar sus 

habilidades en los programas de computación, de negocios y usuarios 

de Microsoft Office 2003 tales como: 

 

¶ Microsoft Word 

¶ Microsoft Excel 

¶ Microsoft PowerPoint 

¶ Microsoft Outlook 

¶ Microsoft Access 

 

El Programa de Certificación de Microsoft Office Specialist acredita a los alumnos con las habilidades que 

ellos necesitan en los programas más usados y, a la vez, provee a los docentes de las instituciones educativas 

un modelo de enseñanza reconocido a nivel internacional para sus aulas. 

¿Qué comprenden los Exámenes de Certificación? 

Los Exámenes de Certificación comprenden las principales funciones que todo usuario debe dominar para 

lograr una máxima eficiencia y desempeño: 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Microsoft Word:   

- Insertar y modificar texto 

- Crear y modificar Párrafos 

- Configurar Documentos 

- Manejar Documentos  

- Trabajar con gráficos 

- Colaboración de grupos de 

trabajo 

 

Microsoft Power Point® 

- Crear una presentación 

- Insertar y modificar texto y 

elementos visuales 

- Modificar formatos de 

presentación 

- Manejar, entregar e imprimir 

presentaciones 

- Trabajar con información de 

otras fuentes 

- Colaboración de grupos de 

trabajo 

 

Microsoft Access 

- Crear y usar bases de datos 

- Crear y modificar tablas 

- Crear y modificar consultas 

- Crear y modificar formas 

- Visualizar y organizar información 

- Definición de las relaciones  

- Producir reportes 

- Integrar con otras aplicaciones 

 

Microsoft Excel 

- Trabajar con celdas e información 

de celdas 

- Manejar libros de trabajo 

- Configurar e imprimir hojas de 

trabajo 

- Modificar libros de trabajo 

- Crear y revisar fórmulas 

- Crear y modificar gráficos 

- Colaboración de grupos de trabajo 

Microsoft Outlook® 

- Crear y visualizar mensajes 

- Programación de calendario 

- Administrar mensajes 

- Crear y administrar contactos   

- Crear y administrar tareas y 

notas 

 

Microsoft Project 

- Crear un plan de proyecto 

- Seguimiento de proyectos  

- Comunicar información de 

proyectos 

- Conceptos generales de gestión 

de proyectos 

- Personalizar un proyecto 

- Manejos de proyectos múltiples. 
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Programa de Certificación Microsoft Certified Application Specialist  
 

 

 
El Programa de Certificación de Microsoft® Certified Application Specialist facilita a todas las personas 

acreditar sus conocimientos y demostrar sus habilidades en los programas de computación, de negocios y 

usuarios de Microsoft Office 2007 tales como: 

 

¶ Microsoft Word 

¶ Microsoft Excel 

¶ Microsoft PowerPoint 

¶ Microsoft Outlook 

¶ Microsoft Access 

¶ Microsoft Windows Vista 

 

El Programa de Certificación de Microsoft Certified Application Specialist acredita a los alumnos con las 

habilidades que ellos necesitan en los programas más usados y, a la vez, provee a los docentes de las 

instituciones educativas un modelo de enseñanza reconocido a nivel internacional para sus aulas. 

 

Los exámenes que deben considerarse son: 

 

Examen 77- 601: Usando Microsoftá Office Wordá 2007 

Examen 77- 602: Usando Microsoftá Office Excel 2007 

Examen 77- 603: Usando Microsoftá Office PowerPointá 2007 

Examen 77- 604: Usando Microsoftá Office Outlooká 2007 

Examen 77- 600: Usando Windowsá Vistaá 

Examen 77- 605: Usando Microsoftá Office Accessá 2007 

 
Se deberán tomar y aprobar como mínimo 5 exámenes para optar por la Certificación Internacional 

Microsoft Certified Application Specialist. 

Luego de esta Certificación, Microsoft considera una acreditación en el uso de Office en ambientes y 

escenarios empresariales y digitales con el Programa Microsoft Certified Application Professional que será 

lanzado en el 2009. 
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Programa Adobe Certified Associate 
Muestra tu talento!. Demuestra tu experiencia en la aplicación más popular de diseño de páginas Web y 

multimedia de Adobe: 

 

Dreamweaver 

Dreamweaver es la aplicación líder en el desarrollo de herramientas Web, permitiendo a los usuarios 

efectuar un diseño eficiente, desarrollar y mantener sitios Web y aplicaciones. 

Con Dreamweaver, usted puede ir desde el inicio al final, creando y manteniendo sitios Web básicos a 

avanzadas aplicaciones que respaldan las mejores prácticas y las últimas tecnologías. 

 

Flash Professional 

Flash es la aplicación modelo para crear contenidos interactivos a través de escritorios y dispositivos. Flash 

permite a los usuarios integrar la animación, video, texto, audio y gráficos que abarcan una amplia variedad 

de dispositivos digitales, desde equipos de escritorio hasta teléfonos celulares. 

 

Comunicación digital para la creciente demanda mundial 

¶ Usada por más de 1.5 millones de profesionales creativos y con una audiencia de 560 millones de 

usuarios a través de la Web, Flash es la plataforma de software de diseño más utilizada en el mundo. 

¶ En el 2006, la Web ganó un record de 30.9 millones de sitios en tan sólo un año, ayudando a hacer 

un total de más de 100 millones de diversos sitios en Internet. 

¶ Fuente: http://news.netcraft.com/archives/web_server_survey.html 

 

Da a sus estudiantes creativos la oportunidad de la credibilidad. 

La experiencia del primer trabajo después de los estudios es abrumadora. El dilema clásico para los 

estudiantes a la hora de entrar al campo laboral, con poca o nada experiencia, es convencer en los 

empleadores que son capaces de realizar el trabajo. Talentosos estudiantes tienen ahora una efectiva 

herramienta de credibilidad que pueden añadir a sus currículos. Para aquellos que están buscando un 

trabajo que requiere demostrar las habilidades en el uso de los medios digitales, las cuales son necesarias 

para planificar, diseñar, construir y mantener las comunicaciones efectivas, Adobe Certified Associate es el 

Programa de Certificación que valida estas habilidades para ellos. 

 

Acreditación de habilidades 

 

No hay preguntas sobre esto: Los educadores usan el software Adobe en diferentes aplicaciones para 

mejorar la enseñanza.   

Así como los estudiantes que buscan certificarse, los profesores mejoran también sus propias credenciales 

educativas para conseguir una acreditación reconocida en la industria.  

Convirtiéndose en un Certificado Adobe, los instructores elevarán el estatus de sus cursos proporcionando 

un modelo del desarrollo de habilidades laborales difundiendo esta certificación.  

 

http://news.netcraft.com/archives/web_server_survey.html
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Certificación que prueba el dominio de la tecnología 

 

En un mundo laboral cada vez más competitivo, los empleadores necesitan más que usuarios familiarizados 

con las comunicaciones digitales para conducir con éxito los resultados de las empresas.  

Ellos necesitan profesionales con una capacidad y habilidad probada para lograr las metas de la empresa con 

eficiencia. 

 

Talentos acreditados a través de la Certificación Adobe  

 

El mercado laboral que usa las habilidades de comunicación digitales está creciendo a nivel mundial.  

Las carreras de diseño gráfico, mercado Web, producción de videos, y comunicación en general, tienen en la 

Certificación Adobe Associate un complemento fundamental que ayudará a los profesionales a ingresar a 

nuevos campos mundiales. 

 

Adobe ofrece dos áreas en las cuales se puede conseguir la certificación: 
 

¶ Comunicación Web usando Dreamweaver 8 

¶ Comunicación de medios usando Flash 8 

 

En el 2009, Adobe ofrecerá estas nuevas certificaciones: 
 

¶ Comunicación Web usando Adobe Dreamweaver CS3 

¶ Comunicación de medios usando Adobe Flash CS3 

¶ Comunicación visual usando Adobe Photoshop CS3 Extended.  

 

 

Investigaciones de un estudio reciente muestran que trabajadores usan las habilidades en comunicación 

digital en todas las actividades laborales: 

 

¶ Desde el año 2000, las pruebas digitales especializadas han ganado un mayor terreno en el mundo 

laboral. En una reciente encuesta, cerca del 20% de los participantes informaron que ejecutan tareas 

de producción de videos, audio, Web o gráficos una o dos veces por semana; mientras que, un 40% 

dijo que ejecutaban estas tareas al menos una vez cada dos meses. 

¶ En estos cinco años, el incremento del número de usuarios en pruebas digitales es mayor que el 

incremento de funciones. Específicamente, animación, videos y audio son las áreas que incrementan 

con más rapidez. 

¶ Fuente: “Digital Media Skills Inicial Findings”, California Community Colleges Media & Entertainment 

Initiative (MEI). January 2006 

 

Perfecta integración curricular 

 

Para ayudar a los educadores a lograr estos resultados, Adobe ha construido materiales para cursos 

centrados en las carreras de Diseño Gráfico, Diseño Impreso, Diseño Visual y Diseño de Video. Estos 

materiales de curso se correlacionan directamente con los objetivos de la Certificación de Adobe. 

Combinados, estos materiales proporcionan una poderosa herramienta de aprendizaje. 
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¿Qué incluyen los exámenes? 

 

Comunicación Web usando Dreamweaver 

¶ Establecer los requisitos del proyecto  

¶ Plan de diseño del sitio y de la página. 

¶ Entender el interfaz de Macromedia Dreamweaver 

¶ Añadir, organizar y modificar el contenido 

¶ Evaluar y mantener un sitio  

 

Comunicación de medios usando Flash 

¶ Establecer los requisitos del proyecto 

¶ Identificar los elementos de diseño multimedia 

¶ Entender Macromedia Flash  

¶ Construir elementos de diseño 

¶ Evaluar los elementos de diseño 

 

 

ά[ŀ certificación Adobe Certified Asociate le dará a sus estudiantes una ventaja diferencial. Ésta conecta todo 

ƭƻ ǉǳŜ ƴŜŎŜǎƛǘŀƴ ǎŀōŜǊ ŀŎŜǊŎŀ ŘŜƭ ŘŜǎŀǊǊƻƭƭƻ ²Ŝōέ.  

Mary Leonard, Springfield Clark Country Joint Vocational School-Springfield, Ohio 

 

 
 

 

 

ά9ƭ ŜȄŀmen Dreamweaver es perfecto porque es una prueba básica para demostrar que cuentas con las 

habilidades necesarias para un puesto de trabajo. Nosotros lo recomendamos porque Adobe es el modelo en 

la industria; es algo crucial que los estudiantes pueden poner en sus currículos y, a la vez, tienen la 

ƻǇƻǊǘǳƴƛŘŀŘ ŘŜ ƘŀŎŜǊ ŎŀƳōƛŀǊ ǎǳǎ ŎŀǊǊŜǊŀέ 

Terry Gibbons, Temple Independent School District- Temple, Texas  

 
 

 
 
 

Hoy las empresas piden cada vez más profesionales con conocimientos básicos y avanzados de 
tecnología!! 

 
Es importante que su institución cuente con estos Programas de Certificación para que sus profesionales 

tengan una ventaja diferencial y competitiva. 
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¿Quién es Certiport Corporation? 

 

 

Certiport es una compañía líder a nivel mundial en Soluciones de Certificación Profesional que acreditan las 

habilidades, conocimientos y el potencial de las personas internacionalmente elevando notablemente su 

nivel de competitividad y empleabilidad en este mundo globalizado. 

 

 
 

Certiport se estableció en 1997 como pionero en soluciones de certificación siendo el creador del programa 

Microsoft Office Specialist y responsable por el mercadeo y administración de la certificación de los 

productos de la suite Microsoft Office.  

 

Certiport es creador también del Programa de Certificación IC3 (Internet and Computing Core Certification) 

que acredita los conocimientos y habilidades básicas en computación y productividad en Internet. 

 

Certiport con sede principal en Utah, Estados Unidos, tiene presencia en 128 países y 20 lenguas y cuenta 

con más de 12000 Certiport Testing Centers a nivel mundial entregando más de 47000 exámenes 

mensualmente.  

 

Hoy, Certiport, inicia sus operaciones en la Región Andina con un modelo de valor agregado a través de 

aliados de negocios y soluciones en Perú, Ecuador, Venezuela y Colombia. 

 

¿Dónde puede obtener mayor información acerca de Certiport? 

 

Visitando www.certiport.com 

 
 

 
 
 
 

http://www.certiport.com/

